PHILIPS

TUKETICi FORMU

PHILIPS UTU (PSG9050/20) PARA IADE KAMPANYASI iADE SARTLARI

-Kampanyaya dabhil olan iiriinler:
Philips Gtl para iadesi yapilacak PSG9050/20 modeli icin gecerlidir Verilen trin kodu disinda hig bir Philips Gt modeli kampanyaya dahil
edilemez

-Kampanya siiresi: )
Kampanya 15 Ekim 2020 - 31 Aralik 2021 tarihleri arasinda gecerlidir. 31 Aralik 2021 tarihinden sonra satin trUnler i¢in Para lade garantisi
verilemez.

-Kampanya icerik:
Kampanya déneminde alinan Philips Utl modellerinden (PSG 9050/20 ) memnun kalinmadig takdirde fatura tarihinden itibaren 60 gin
icerisinde iade edilebilir.

-lade Kapsamn:

jade kapsami sadece Philips’in dogrudan satis yaptig1 musteriler ile Philips *in distribitérlerinin alt bayileri tarafindan satilrms Griinlerdeki
memnuniyet ile ilgilidir. TUketici sadece Urtn performansindan memnun kalmadig takdirde UriinU iade edebilir. Tuketiciye bagh kullamim
hatasi sonucu olusan problemler memnuniyet garantisi kapsamina dahil edilemez. lade kapsam calisir durumda olan UGrlnler igin gecerlidir.
Eksik aksesuar, Urintn calismamasi, teknik anza vb. nedenlerle yapilan iadeler memnuniyet garantisi kapsamina girmez. Bu gibi problemler,
Tuketici Haklan Ayipli Mal ve Hizmetler konulu 4. Maddeye uygun olarak "Philips Yetkili Servisler" aracihigi ile ¢6zulur.Hediye Ceki hediye
karti,puan vb promosyon dahilindeki yéntemleri ile Griin alinmas halinde “para iade kampanyasi’sartlan gecerli degildir. Uriin iadesi
talebinde para iadesi yapilmaz. iadeler tirtin kutusu ile yapilmaktadir. Kutusuz iade alinmamaktadir.

-Uriin ve tiiketici belgeleri iade merkezleri:

istanbul- Ankara - Adana -izmir'de Uriinler ve tiketici belgeleri KAYRAGRUP tarafindan belirlenen merkezlere teslim edilir. Diger sehirlerdeki
tuketiciler Urinleri ve belgeleri anlasmal kargo sirketine ddemeli olarak verebilirler. istanbul - Ankara - Adana - izmir'den verilen kargo
Ucretleri tlketiciye ait olacaktir. Anlasmal kargo sirketine sahsen basvuru zorunludur.

iSTANBUL KAYRAGRUP MERKEZ:-5 Bostancl Degirmen yolu Cad.Yiiksel Uclincii is Merkezi No:23 /3 34752Atasehir - istanbul
iade hatti:0 216 355 47 77

ANKARA KAYRAGRUP: Merkez Kultur Mah. Caldiran Sok. Nida Apt. NO: 14 Daire: 6 Cankaya - Ankara
iade hatti: 0 312472 78 23

iZMiR KAYRAGRUP: Mansuroglu Mah. 288/7 Sok. Hasan Efendi Sit.B blok Kat:1 D:2 Bornova / izmir
iade hatti: 0 232 435 64 26

ADANA KAYRAGRUP: Resat Bey Mah. 5.0cak cad. Nevin Hamm Apt. K:1 No:1 Seyhan / Adana
jade hatti: 0 322 459 00 20

Anlagmal kargo sirketi: ARAS KARGO (Tum il ve ilge merkezleri) Aras Kargo'dan tiim génderimler istanbul Griin iade merkezine yapilacaktr.

-Uriin iade islemi icin gerekli belgeler:

Para iade isleminin gerceklestirilmesi icin, asagida belirtilmis olan tuketici belgelerinin ve Urinun eksiksiz ve calisir durumda olmas gerekir.
1. Eksiksiz doldurulmus TUKETICi FORMU,

2. Fatura asli (Satis fisi gecerli bir belge degildir. isme kesilmis fatura ainmasi zorunludur.)

3. Uriin garanti karti

4. Urtin kutusu icinden cikacak tiiketici formu.

5. Nifus clizdan fotokopisi ( Para iadesi sadece faturada adi yazili olan kisiye yapilir. Bu nedenle niifus ciizdam fotokopisi bu kisiye ait
olmalidir.)

-Para iadesi:

Uriin fatura tarihinden itibaren60 giinlik deneme siiresiicinde ne zaman iade edilirse edilsin,para iade islemi 60 giinlik deneme siiresinin
sona erdigi tarihten itibaren en geg¢ 30 glin icinde yapilir. Para iadesi anlasmali banka il/ilce merkez subelerine isme havale olarak
gerceklestirilir. Havale islemi faturada ismi yazil olan kisiye yapilir.

- Her kisi icin sadece bir trlin iade etme hakki vardir.

Daha detayl bilgi: Kampanya hakkinda daha detayl bilgi almak icin Philips Ucretsiz tiketici damsma hattin arayabilirsiniz.

Philips Tuketici Damsma Hatti: 0 850 222 7 445

Philips Gtl iade kampanyasi bu brostrde belirtilen sartlar dahilinde gerceklesecektir. Aciklanan sartlar disinda herhangi bir uygulama
yapilmayacaktir

Bu boliim tiketicide kalacaktir.
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Bu bolim teslim alan yetkilide kalacaktir.



Bu béliim "TUKETICi" tarafindan doldurulacaktr.

Ad-Soyad:
Dogum tarihi:
Dogumyvyeri:
Adres:
Telefon numaras:: L
Satin alinan Grinun kodu/ad: L
Satin alinan 4rdndn fiyat:
Uriin satin alinan bayi adi: e

Uriinden memnun kalinmama nedeni: ~ ..................

Varsa Tercih ettiginiz Garanti Bank subesi :

*Gider pusulasinda kullamlmak Uzere ;

Yok ise, isme havale icin size en yakin Garanti bankasi SUbESi: ...........cccciovniveiiinrncnisceenee

Philips Gtu

(PSG 9050/20) iade kampanya sartlanm okuyup, kabul ettigimi bildiririm.

Ad - Soyad :

imza :

*Gider pusulasi icin Kargo ile yapilan iadeler de gider pusulasi icin 4 imzanin tam doldurulmasi zorunludur. Tesekkurler.

Bu bdliim “SUBE KARGO YETKILISI" tarafindan doldurulacaktir.

Cihaz teslim alindi
Fatura ash teslim alindh
TUketici Formu teslim alindr.

Urin garanti kart1 teslim alind1.
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Nufls clizdan fotokopisi teslim alindr.

Tarin: e

SUBE adl: e

Yetkili Ad - Soyad:

Yetkilisi MUNUr ve iMza: e

TUketici Ad-Soyadr:

Tuketiciimza:

Bu béliim teslim alan yetkilide kalacaktir.

KAYRAGRUP YETKILISI
Cihaz teslim alindi
Fatura ash teslim alindh

TUketici Formu teslim alind.

Uriin garanti karti teslim alindh.

Nufls clizdan fotokopisi teslim alind.

Tarih:
Kargo sube adn: e
Yetkili Ad - Soyad: e
Yetkilisi mUNUr ve iMmza: ..o,

TUketici Ad-Soyadt: e

Tuketiciimza:
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Bu bdliim “SUBE KARGO YETKILISI" tarafindan doldurulacaktir.

Cihaz teslim alinch
Fatura aslh teslim alinch
Tuketici Formu teslim alind.

Uriin garanti kart: teslim alind1.

Nufls clizdan fotokopisi teslim alinch.

Tarin: e

Kargo SUBE ad:

Yetkili Ad - Soyad :

Yetkilisi MUNUr ve iMza: e

TUketici Ad-Soyadt:

Tuketiciimza:

Bu bolum tiiketicide kalacaktir.
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KAYRAGRUP YETKILISI
Cihaz teslim alinch

Fatura asl teslim alind
TUketici Formu teslim alindh.

Urlin garanti kart: teslim alind1.

Nufls clizdanm fotokopisi teslim alinch.

Tarin: e

Kargo sube ad:

Yetkili Ad - Soyad:

Yetkilisi mUhUr ve imza: ......ccccoevveeeevreceienne

TUketici Ad-Soyad:

Tuketiciimza: e
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